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RESUMEN

Proyecto adscrito a Vicerrectoria de Proyeccion Universitaria desde hace 7 afios de forma
continua.

Desde la Universidad de Caldas y el Departamento de Disefio Visual en articulacion con los
principales objetivos institucionales desde la docencia, la investigacion y la proyeccion, el
semillero USABLE, tiene circunscrito la responsabilidad social, encaminada a aportar su
conocimiento a diferentes audiencias y sobre todo a una poblacion vulnerable y con una
marcada brecha digital (Gallego, 2013). Por tal motivo la formacion de publicos adultos
mayores en Caldas se convierte en una estrategia de participacion de la ciudadania de
espacios que permiten la interaccion entre conocimiento cientifico, tecnologico y social.

Existe un gran porcentaje de personas mayores que tienen analfabetismo en lo que
concierne a temas de tecnologia y uso de internet y dispositivos, haciéndose cada vez méas
necesario implementar acciones que reduzcan la desigualdad y la brecha digital
intergeneracional (Hernandez, 2017). Segun las Naciones Unidas, las personas en situacion
de discapacidad en paises occidentales —incluyendo el adulto mayor— esta entre el 8 y el
20 % de la poblacion total (Kooij, Lange, Jansen, & Dikkers, 2008). En colombiana la
poblacion esta envejeciendo debido a la reduccion de la natalidad y la mortalidad, ademas,
segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2018) en su ultimo
censo, arrojé que las personas mayores de 60 afios pertenecen a un 9.23% de la poblacién
Colombiana.

En un mundo cada vez mas digitalizado, los adultos mayores tienen retos tecnolégicos
hacia el desarrollo de capacidades en el aprendizaje en el uso de los sistemas digitales. Las
naciones desarrolladas atienden al adulto mayor de forma limitada y medianamente visible
en su inclusion digital. Colombia, catalogada como una economia emergente, carece de
politicas claras sobre programas para el adulto mayor que incluyan accesibilidad en la web,
por lo que los esfuerzos en este campo son ain mas debiles si se los compara con otras
naciones (Gallego, 2016).
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1. Planteamiento del problema
La atencion al adulto mayor en Colombia es muy limitada, por lo cual actualmente se
realizan pocos estudios acerca del aprendizaje del adulto mayor como lo indica Gallego,
2013, “El Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones realiza
timidos esfuerzos para mejorar los indices de inclusion digital”, es por esta razon que es
importante realizar un analisis profundo sobre los diferentes factores cognitivos y
tecnoldgicos que contribuyen a la apropiacion de las TIC en el adulto mayor, esto con el fin
de aportar conocimientos que contribuyan al desarrollo de metodologias para realizar
interfaces facilmente usables para esta poblacion.

2. Objetivos

General.
Entender los procesos de aprendizaje e interaccion del Adulto Mayor al enfrentarse al
lenguaje de los nuevos medios, para desarrollar aproximaciones metodoldgicas que aporten
a la creacion de interfaces digitales més incluyentes.

Especificos.
Identificar el uso de métodos desde la usabilidad y la accesibilidad en uso de nuevas
tecnologias para adultos mayores.
Analizar unas estrategias de formacion en uso de nuevas tecnologias que aporten al uso
intuitivo por parte de los adultos mayores.



